
El modelo DAPC puede monitorear la presión estática de su sistema 

HVAC y los comandos de "abrir y cerrar" del damper zonal desde su 

controlador de zona EWC®. Cuando la presión estática es demasiado 

alta, el DAPC modulará la "flotación" de cualquier compuerta de zona 

cerrada hacia la posición abierta, para controlar la presión estática. 

Utilice el punto de ajuste de presión estática predeterminado del DAPC 

(0,5” wc) o seleccione un punto de ajuste del menú. Mejor aún, 

personalice y deje que el DAPC "descubra" la presión estática real "no 

zonificada" de su sistema HVAC, y adopte ese valor como el punto de 

ajuste de presión estática. Si no tiene espacio para instalar un bypass 

damper, el DAPC es la mejor solución para manejo de aire.

El DAPC es compatible con todos los sistemas 

zonales de 24 vac mientras sean modelos 

genuinos Ultra-Zone®  ND, URD o SID  

especificados e instalados  (accionadores de 

motor MA-ND5 o MA-15S).

El punto de ajuste de presión estática 

predeterminado de DAPC es 0,5” wc. Puede 

seleccionar su propio punto de ajuste de un amplio 

rango (.20” wc a 1.20” wc). Si lo prefiere, el DAPC 

puede "descubrir" la presión estática no zonificada 

de su sistema HVAC y adoptar ese valor como el 

punto de ajuste de presión estática operativa. Vea la 

página 8 para más detalles.

La pantalla de cristal líquido se desplaza para 

mostrar la presión estática del sistema HVAC frente 

al punto de referencia de la presión estática. La 

posición del amortiguador en tiempo real "Abierto, 

Cerrado o Flotante" se puede ver presionando el 

botón ARRIBA. Toda la programación de DAPC se 

ve en la pantalla LCD.

Tres LED fáciles de observar etiquetados como Zona 1, 

Zona 2 y Zona 3, proporcionan el "estado" de las 

compuertas de zona que están Abiertas, Cerradas o 

Flotantes. Verde = Abierto, Rojo = Cerrado, Verde 

intermitente/Rojo = Flotante.  

la casa zonificada promedio tiene 2 o 3 zonas. A 

veces, el porcentaje de flujo de aire (cfm) 

requerido para cada zona es aproximadamente el 

mismo (50/50 o 60/40). Muy a menudo, las 

relaciones de flujo de aire son muy diferentes 

(80/20, 70/30, 60/30/10). 

Debido a que las zonas grandes pueden manejar el 

desbordamiento periódico (exceso de aire) sin 

sobreacondicionamiento, pero las zonas pequeñas 

pueden no hacerlo, ¡el DAPC le permite 

seleccionar qué zonas pueden flotar y cuáles no! 
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DEJE ESTE BOLETÍN EN EL SITIO DE TRABAJO PARA FUTURAS CONSULTAS

Todas los dampers zonales de un edificio suelen 
ser del mismo tipo, redondas o rectangulares. El 
DAPC puede manejar amortiguadores redondos 
en una zona y amortiguadores rectangulares en 
otra zona. Si ambos tipos de dampers  existen en 
una o mas zonaz, establezca el valor 
predeterminado "linear" en lugar de "redonda" o 
"rectangular".

Module 1, 2 o 3 zonas de aire grandes con 

actuadores de motor de "punto flotante" de 

apertura/cierre de alimentación de 24 V CA. por 

ejemplo, MA-ND5 o MA-15S.

Controles
Zonales

Compatibles

Capacidad
Zonal 

Dampers
Redondos y/o
Rectangulares

Zonales

Punto fijo de
  Presión Estática

  System SP:  0.52”

Estado LCD

LED de 
Dampers

    Programación 
    Intuitiva
   por defecto

Seleccione
las zonas que
usted quiere

flotar

Right

Left

Up

            Down

LCD de 4 botones
Programación

El DAPC viene precargado con parámetros operativos 

predeterminados (consulte la página 2, tabla 1) para 

sistemas HVAC zonificados. La programación 

predeterminada significa menos trabajo para el 

instalador, pero aún permite ajustes finos para optimizar 

el rendimiento y lograr preferencias personales. 

Simplemente decida qué zonas "grandes" quiere que el 

DAPC module "flote", cuando la presión estática sea 

demasiado alta.

®

Forced Air Zone Controls

 DAPC Control de presión de aire distribuido

    

Se proporcionan cuatro botones debajo de la 

pantalla LCD para acceder al menú DAPC, elegir su 

configuración y observar la posición del 

amortiguador. La memoria no volátil conservará la 

configuración del menú incluso después de un corte 

de energía prolongado. 
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Figure 1. DAPC Distributed Air Pressure Controller



Menú del control de presión de aire distribuido

INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN - ¡Se requiere un técnico calificado!

Modelo DAPC Versión 1.21 ESPECIFICACIONES y ELEMENTOS DEL MENÚ:

Capacidad de zona:  Máximo 3 zonas “flotantes” en un solo DAPC. Se pueden instalar dos 
o más DAPC en un solo sistema, para modular "flotación" hasta nueve zonas.

Fuente de alimentación: Alimentado por un transformador de 24 VAC  "dedicado" de un 
controlador de zona nuevo o existente. (Min. 40va  Max. 75Va  50/60 Hz)

Consumo de corriente y potencia de DAPC: Requisito de alimentación sin dampers  
145mA (0,145A) / 3.5va.

Compatible Dampers:  
Ultra-Zone® Dampers  URD, ND y SID, con motores de punto flotante MA-ND5 o MA-15S.

NOTA: ¡LOS MOTORES DAMPERS DE  2 O 3 CABLES “TIPO RESORTE” NO SON 
COMPATIBLES!

Número máximo de dampers  con fuente de alimentación de 40va:
Hasta 5 dampers ND, URD o SID por zona a 1,5 va por motor. Total 15.

 Máximo de dampers  por zona con fuente de alimentación de 75va:
Hasta 10 dampers  ND, URD o SID por zona a 1,5 va por motor. Total 30.

Protección contra sobrecorriente 
(Restablecimiento automático): 

Protección contra sobrecorriente de 200 mA para circuito lógico DAPC.
Protección contra sobrecorriente de 500 mA para dampers zonales..

Condiciones ambientales de funcionamiento::

TEMPERATURA: 0°F a 160°F (-17° a  71°C).

HUMEDAD: 0% - 95% Rh sin condensación.

No clasificado para condiciones húmedas.

Calibración: No se requiere calibración de campo.

Especificaciones de la carcasa:

Plástico ABS ignífugo.

Alta resistencia a impactos y resistente a los rayos UV.

Accessories Included: 
2 - tubos pitot de montaje en conducto de 1/4” de diámetro exterior.

1 - Manguera de presión de 16 pies de longitud (transparente) 1/4”ID x 3/8”OD.

2 - accesorios dentados (preinstalados) 1/4”OD.

1 - Boletín Técnico

MONTAJE: Elija una ubicación adecuada para instalar la carcasa DAPC. Se 
permiten instalaciones en áticos, sótanos y sótanos secos. Monte el DAPC muy 
cerca del controlador de zona, en el conducto de retorno, un montante de pared, yeso 
o madera contrachapada. No monte el DAPC directamente en el conducto de 
suministro, el horno, el controlador de aire, el gabinete del serpentín hidrónico o el 
gabinete del evaporador. No monte el DAPC en ninguna corriente de aire de retorno 
"abierta o con conductos".
Siga los Códigos Mecánicos y de Construcción Nacionales y/o Locales.

FUENTE DE ALIMENTACIÓN: El DAPC debe compartir energía de 24 VCA, del 
controlador Ultra-Zone nuevo o existente. Todos los controladores UItra-Zone 
requieren un transformador dedicado que también debe usarse para alimentar el 
DAPC. Si el controlador de zona no tiene un transformador certificado por UL 
dedicado (mínimo de 40va - máximo de 75va), ¡entonces debe instalar uno! ¡No robe 
energía de 24 VCA del sistema HVAC! ¡Si no se alimenta el controlador de zona y el 
DAPC con un transformador dedicado, se anularán ambas garantías!
Siga el Código Eléctrico Nacional y/o Local.

CABLEADO: Utilice un cable multiconductor de cobre sólido estándar de 18 AWG. 
Pleno clasificado donde corresponda. Conecte la fuente de alimentación de 24 V CA 
dedicada al DAPC y conecte los amortiguadores. Utilice las aberturas laterales o 
traseras proporcionadas en la carcasa como entrada de cables. Pele la funda del 
cable hasta el punto donde el cable entra en la carcasa. Esto reduce el volumen y 
permite un enrutamiento y una terminación más fáciles de los cables individuales 
para una instalación de aspecto profesional. Siga el Código Eléctrico Nacional y/o 
Local.

Plug and play: la configuración predeterminada de fábrica de DAPC funciona bien 
para la mayoría de las aplicaciones. Todas las zonas están configuradas para el 
funcionamiento del amortiguador "lineal", aunque puede decidir seleccionar 
Redondo, Rectangular o una mezcla en su lugar. Los ajustes de Retardo de 
respuesta e Histéresis ya están optimizados para usted y el punto de ajuste de 
presión estática predeterminado es 0,5” wc. Si necesita cambiar esta configuración, 
acceda al menú del programa y seleccione la configuración deseada. El DAPC los 
guardará automáticamente. Si desea volver a empezar desde cero, puede 
restablecer la configuración de fábrica del DAPC en cualquier momento.

FINALIZAR: Ejecute el sistema a su ritmo y confirme que el DAPC está controlando 
la presión estática del sistema (en el punto de ajuste deseado) en cada modo de 
operación zonal. Verifique que todos los amortiguadores de zona funcionen 
correctamente en flotación. Ajuste la configuración del menú si es necesario.

CONTROLS  INC.

EW

OKTípico Flujo ascendente 
 Instalación con
 Refrigeración DX

Evitar
montaje
en estas
ubicaciones

Al encender, mantenga presionado los botones izquierdo
 y derecho para cargar los valores predeterminados
 de fábrica, luego soltarlos.

Si lo desea, puede restablecer el DAPC
volver a la configuración de fábrica! 

10.00” 1.75”

9.875”
CONTROLS  INC.
EW

DIMENSIONES NOMINALES

       10” X 10” X 1.75”

Utilice los botones Izquierda y Derecha para navegar por el menú DAPC y 
encontrar la "función" que desea cambiar. Luego use los botones Arriba o 
Abajo para cambiar el valor de esa función. Sus cambios se guardarán 
automáticamente.

 Derecha

Izquierda

Arriba

Abajo

R

C

Data

24vac
T’FORMER

R

C

24vac
T’FORMER

Nuevo
DAPC

Estático
Presión
Control

Al voltaje de línea.
Proporcionar sobrecorriente
 Proteccion.

Nuevo
o

Existente
Control
Zonal

Transformador suministrado en campo * Dedicado * Listado
               24vac  40va mín / 75va máx

Power Supply
Paralelo a 24vac

transformador "dedicado"
alimentación del control de zona..
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Default loaded

FUNCTION DEFAULT RANGE TO SELECT

Target Set-Point

Close Delay

Response Delay

    0.5”wc

 1 second

         35 seconds

Hysteresis +/-           5%

  0.15”wc - 1.50”wc

0 seconds - 240 seconds

    1 second - 10 seconds

     15 seconds to 60 seconds

2% - 10%

 30 seconds

Z1 Damper           Linear Linear or Square or Round

LCD Contrast           22                         15 - 30

Linear or Square or Round

Linear or Square or Round          Linear

          LinearZ3 Damper

Z2 Damper

Z1 Stroke

Z3 Stroke

Z2 Stroke         35 seconds

         35 seconds

     15 seconds to 60 seconds

     15 seconds to 60 seconds

    *Commission*              NO
Press the left or right button to find *Commission NO*

Push the UP button once, to activate *Commission YES*

Z1 Float
 Enable

     Z1 Float 
     with SP

 Z1 Float with SP  or  Z1 Do Not Float

     Z2 Float 
     with SP

 Z2 Float with SP  or  Z2 Do Not Float

     Z3 Float 
     with SP

 Z3 Float with SP  or  Z3 Do Not Float
Z3 Float
 Enable

Z2 Float
 Enable



Datos /Programación
Pantalla LCD

4 botones de 
Programación

DAPC Características 
de un Vistazo

EWC Controls Inc.   385 Highway 33   Englishtown, NJ 07726   800-446-3110   FAX 732-446-5362     E-Mail-                     info@ewccontrols.com

 
         Zone #3

            & 
            
     

 <  PC  <  PO

Sensor de Presión diferencial
Bloque adaptador

 Datos en serie
 Entrada de posición de damper

 (futuro)

24vac Poder 
del control Zonal 
nuevo o existente

LED codificados por colores
Estado de Dampers

  Cortacircuitos
    estado sólido
    Z1 damper

  Cortacircuitos
    estado sólido

   Z2 damper
    

  Z3 damper
    cortacircuitos de

    estado sólido

3

 
         Zone #2

          &  
         Salida de alimentación para cerrar 

  Salida de alimentación para abrir
           damper(s)

          
     

  PC  >   PO  >

 
         Zone #1

          &  
         Salida de alimentación para cerrar 

  Salida de alimentación para abrir
           damper(s)

          
          
     

  PC  >   PO  >

 
         Zone #2

            & 
          Regreso de alimentación para cerrar
            Regreso de alimentación para abrir

          desde el control  zonal
     

 <  PC  <  PO

 
         Zone #1

         & 
           Regreso de alimentación para cerrar
            Regreso de alimentación para abrir

          desde el control  zonal
     
     

 <  PC  <  PO

 
         Zone #3

          &  
         
     

  PC  >   PO  >

Salida de alimentación para cerrar 
  Salida de alimentación para abrir

           damper(s)

Regreso de alimentación para cerrar
            Regreso de alimentación para 

          abrir desde el control  zonal



Guía de Instalación Rápida

NUEVAS INSTALACIONES

- Apague el sistema HVAC y bloquee todas las fuentes de energía por seguridad.

-Instale el DAPC y el controlador de zona muy cerca uno del otro y muy cerca del equipo interior HVAC. NO monte 
el controlador de zona o el DAPC directamente en ningún intercambiador de calor, horno, controlador de aire o 
cámara de conducto de suministro. No monte ninguno de los controladores en ninguna corriente de aire de retorno 
"abierta o canalizada".

- Proporcione un transformador de 24 VAC dedicado (40 VA min - 75 VA max) para alimentar el DAPC y el 
controlador de zona. NO robe energía de 24 VCA del sistema HVAC. 

- Dirija el cableado de alimentación de 24 VAC desde la fuente de alimentación de 24 VAC dedicada hasta el DAPC 
y el controlador de zona. Realice conexiones de cables en paralelo en lugar de en serie. Consulte la página 13, 
Diagrama de la fuente de alimentación.

- Instale los tubos Pitot suministrados en las cámaras de los conductos primarios de suministro y retorno. Conecte la 
tubería de presión suministrada desde cada tubo Pitot a los accesorios de lengüeta de "Suministro" y "Retorno" en 
el DAPC. Consulte la página 12, Diagrama de detección de presión.
    
- Dirija todo el cableado de los dampers (o solo el cableado de los dsampers más grandes) desde cada bloque de 
terminales de los dampers zonales en el controlador de zona hasta la entrada correspondiente del damper  zonal 
en el DAPC. Ver páginas 14 - 17.

- Dirija el cableado del damper desde cada salida del damper  zonal en el DAPC hasta el motor del damper  zonal 
correspondiente. Ver páginas 14 - 17.

- Termine cableando cada termostato de zona y el sistema HVAC al controlador de zona. Puede encontrar 
orientación sobre el cableado del controlador de zona en el boletín técnico del controlador de zona.

- Retroceda y revise la instalación. Confirme que todo el cableado sea correcto y que los tubos de Pitot y los tubos 
relacionados estén correctamente conectados. Si es así, entonces enciende. Si no es así, corrija según sea 
necesario.

- Inicie el sistema HVAC confirmando que TODOS los termostatos de zona exigen activamente el mismo modo de 
funcionamiento. Confirme que TODAS las compuertas de zona estén abiertas y que el sistema HVAC esté 
funcionando al 100 % de su capacidad BTU/CFM. Si es así, continúe con el siguiente paso. De lo contrario, vuelva a 
verificar todo el cableado del termostato de zona, incluida la programación de cada termostato y también la 
programación del controlador de zona.

- Configure el DAPC en el modo de puesta en marcha (consulte las páginas 8, 9 y 10) y permita que el DAPC 
descubra la presión estática real del sistema HVAC. Observe de cerca todas las compuertas de zona a medida que 
el DAPC las abre y las cierra, lo que le brinda la oportunidad de confirmar visualmente el funcionamiento correcto.

- Durante el proceso de puesta en marcha, las compuertas de zona que se enrutan a través (controladas por) el 
DAPC deben abrirse y cerrarse. Las compuertas de zona que pasan por alto el DAPC deben permanecer 
abiertas.Si la puesta en servicio fue exitosa, el DAPC mostrará el nuevo punto de ajuste de presión estática 
(adoptado).

- Si la puesta en servicio fue exitosa, el DAPC mostrará el nuevo punto de ajuste de presión estática (adoptado).

- Si la puesta en marcha no tuvo éxito, el DAPC mantendrá el punto de ajuste de presión estática objetivo 
predeterminado y funcionará normalmente.
                              
- Inspeccione todas las compuertas de zona conectadas para determinar si están cableadas correctamente. Repare 
según sea necesario y repita el proceso de puesta en marcha nuevamente.
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Guía de Instalación Rápida

INSTALACIONES EXISTENTES

- Apague el sistema HVAC y bloquee todas las fuentes de energía por seguridad.

- Instale el DAPC muy cerca del controlador de zona existente. NO monte el DAPC directamente en ningún 
intercambiador de calor, horno, controlador de aire o cámara de conducto de suministro. Ninguno de los controladores 
debe montarse en ninguna corriente de aire de retorno "abierta o canalizada".

- Confirme que el controlador de zona existente esté alimentado por un transformador dedicado de 24 VAC (40 VA 
mín. - 75 VA máx.). Si el controlador de zona existente está robando energía de 24 V CA del sistema HVAC, DETENGA la 
instalación de DAPC hasta que se instale un transformador de 24 V CA dedicado. Este transformador dedicado de 24 V 
CA alimentará el DAPC y el controlador de zona. NO robe energía de 24 VCA del sistema HVAC. 

- Dirija el cableado de alimentación de 24 VAC desde la fuente de alimentación de 24 VAC dedicada hasta el DAPC y el 
controlador de zona. Realice conexiones de cables en paralelo en lugar de en serie. Consulte la página 13, Diagrama de 
la fuente de alimentación.

- Instale los tubos Pitot suministrados en las cámaras de los conductos primarios de suministro y retorno. Conecte la 
tubería de presión suministrada desde cada tubo Pitot a los accesorios de lengüeta de "Suministro" y "Retorno" en el 
DAPC. Consulte la página 12, Diagrama de detección de presión.

- Vuelva a enrutar todo el cableado de la compuerta (o solo el cableado de la(s) compuerta(s) más grande(s)) desde cada 
bloque de terminales de la compuerta de zona en el controlador de zona, a la entrada de la compuerta de zona 
correspondiente en el DAPC. Ver páginas 14 - 17.

- Desconecte cada cable de la compuerta existente (seleccionado) del bloque de terminales del motor de la compuerta 
del controlador de zona y vuelva a conectar ese cable al bloque de terminales de salida de la compuerta de zona en el 
DAPC. Si no tiene suficiente holgura en el cable, es posible que deba empalmar los cables o pasar un cable nuevo desde 
cada salida DAPC a cada motor amortiguador existente. Repita este proceso para todas las zonas o las zonas más 
grandes.

- Dirija el nuevo cableado de la compuerta desde cada bloque de terminales del motor de la compuerta del controlador de 
zona vacante hasta la entrada de la compuerta de zona respectiva en el DAPC. Repita este proceso para cada zona 
grande seleccionada que se desconectó del controlador de zona existente. Ver páginas 14 - 17.

- Retroceda y revise la instalación. Confirme que todo el cableado sea correcto y que los tubos de Pitot y los tubos 
relacionados estén correctamente conectados. Si es así, entonces enciende. Si no es así, corrija según sea necesario.

- Inicie el sistema HVAC confirmando que TODOS los termostatos de zona exigen activamente el mismo modo de 
funcionamiento. Confirme que TODAS las compuertas de zona estén abiertas y que el sistema HVAC esté funcionando al 
100 % de su capacidad BTU/CFM. Si es así, continúe con el siguiente paso. De lo contrario, vuelva a verificar todo el 
cableado del termostato de zona, incluida la programación de cada termostato y también la programación del controlador 
de zona.

- Configure el DAPC en el modo de puesta en marcha (consulte las páginas 8, 9 y 10) y permita que el DAPC descubra la 
presión estática real del sistema HVAC. Observe de cerca todas las compuertas de zona a medida que el DAPC las abre 
y las cierra, lo que le brinda la oportunidad de confirmar visualmente el funcionamiento correcto.

- Durante el proceso de puesta en marcha, las compuertas de zona que se enrutan a través (controladas por) el DAPC 
deben abrirse y cerrarse. Las compuertas de zona que pasan por alto el DAPC deben permanecer abiertas.Si la puesta 
en servicio fue exitosa, el DAPC mostrará el nuevo punto de ajuste de presión estática (adoptado).

- Si la puesta en servicio fue exitosa, el DAPC mostrará el nuevo punto de ajuste de presión estática (adoptado).

- Si la puesta en marcha no tuvo éxito, el DAPC mantendrá el punto de ajuste de presión estática objetivo predeterminado 
y funcionará normalmente. 

- Inspeccione todas las compuertas de zona conectadas para determinar si están cableadas correctamente. Repare 
según sea necesario y repita el proceso de puesta en marcha nuevamente.
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Programación de pantalla LCD

El contraste de la pantalla LCD ya viene 
configurado de fábrica. Si necesita ajustar el 
contraste, use los botones Arriba o Abajo.

El punto de referencia de la presión estática 
objetivo está configurado de fábrica en 0,5” wc. 
Este es un estándar de la industria para los 
sistemas HVAC residenciales. Si necesita ajustar 
el punto de ajuste, use los botones Arriba o Abajo.

Cuando el control zonal ordena que se cierre un 
damper, el DAPC cumplirá y comenzará a cerrar esa 
zona de inmediato, o puede configurar un "retraso de 
cierre" de hasta 4 minutos.

Algunos controles zonales pueden obligar a un 
sistema HVAC de etapas múltiples a "bajar por 
etapas", según las zonas satisfagan, lo que reduce la 
capacidad de BTU y el flujo de aire.

Sin embargo, ciertos sistemas HVAC pueden demorar 
un tiempo (hasta 3 minutos) antes de apagarse y 
reducir el flujo de aire. Por lo tanto, si impone un 
retraso de tiempo suficiente antes de cerrar el damper 
(le da al ventilador interior la oportunidad de reducir la 
velocidad), el flujo de aire y la presión estática 
disminuirán antes de que se ordene que se cierre el 
damper. Esto significa que el DAPC podría cerrar 
completamente el damper de esa zona, en lugar de 
"flotar" y volver a abrirla. La configuración 
predeterminada es de 30 segundos.

4  Botones de 
Programación LCD

Use los botones Izquierda y Derecha para navegar a través de las funciones del menú. Use los botones 
Arriba y Abajo para cambiar o ajustar las opciones disponibles en esa función. Seleccione solo las 
funciones que desee o necesite. Para referencia futura, escriba el valor seleccionado en el cuadro. 
Sus cambios tendrán efecto en tiempo real y el DAPC recordará su configuración incluso después de 
un corte de energía.

 LCD Contrast    22

Derecha

 Izquierda

Arriba

            Abajo

Los dampers cuadrados/rectangulares tienen un rendimiento 

de flujo de aire diferente al de los dampers redondos. El DAPC 

lo sabe y operará cada damper en función de su curva de 

rendimiento. Pero el DAPC operará las compuertas un poco 

más lento cuando existan diferentes tipos de dampers en cada 

zona. Si esto se convierte en un problema, seleccione la 

configuración linear en su lugar.

TRGT  SP:  0.50”wc

 CLOSE DLY    30s

 RESPONSE DLY  1s

Si lo prefiere, puede configurar cada zona para el tipo de 
damper(s) instalado(s) en esa zona. Por lo general, todas 
los dampers zonales instalados son del mismo tipo, pero los 
tipos de dampers zonales pueden diferir según la 
configuración de los conductos del edificio. El DAPC le 
permite especificar qué tipo de damper se instala en cada 
zona.

 Z2 Damper   Round

 Z3 Damper   Square

Linear es el ajuste de tipo de damper "predeterminado" (en 

lugar de redondo o cuadrado) que puede proporcionar el 

mejor rendimiento de damper para su sistema. "Linear" ignora 

el rendimiento del flujo de aire de los dampers 

redondos/cuadrados. Se recomienda el ajuste linear con 

diferentes tipos de dampers en la casa o en la misma zona. 

Asegúrese de establecer el tiempo de rotación  correcto para 

cada tipo de damper. Consulte la página 7.

 Z1 Damper   Linear

El retraso de respuesta es un período de descanso forzado 
(pausa) entre los comandos para hacer flotar (modular) 
cualquier damper de zona inactiva. El retraso de respuesta 
siempre se aplica cuando la presión estática del sistema está 
dentro del rango de histéresis seleccionado. (Consulte la 
página 8). Cuando la presión estática del sistema está más allá 
del rango de histéresis, el DAPC accionará el(los) damper(s) en 
un movimiento continuo rápido (sin parar), si todas las 
configuraciones de los dampers zonales  son del mismo tipo y 
velocidad (es decir, alrededor de 35 s). De lo contrario, se 
aplicará el retraso de respuesta seleccionado.
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Programación de pantalla LCD

Debe seleccionar la velocidad de los dampers, en el 
menú DAPC. La configuración predeterminada es de 
35 segundos. Los modelos de dampers Ultra-Zone 
estándar tienen un tiempo de rotación de 35 
segundos, pero también hay motores disponibles de 
15 segundos que funcionan muy bien en el DAPC.

El DAPC puede acomodar motores  de diferentes 
velocidades en diferentes zonas. (Zona 1 = 35 s, 
Zona 2 = 15 s y Zona 3 = 35 s). Aunque sería muy 
inusual porque la mayoría de los motores en el 
sitio de trabajo serán del mismo tipo y velocidad.

Los dampers de punto flotante se clasifican a una 
velocidad o tiempo de rotación  específicos. (35 
segundos, 15 segundos, etc.). Así como la mayoría de 
las instalaciones tendrán el mismo tipo de damper 
(redonda o cuadrada/rectangular), la mayoría de los 
dampers  en el sitio de trabajo tendrán la misma 
velocidad o tiempo de rotación.

El DAPC no puede acomodar diferentes velocidades 
de motor en la misma zona. (motores de 35s y 15s en 
la misma zona). De todos modos, sería muy raro 
encontrar este tipo de instalación en el campo. Si lo 
hace, será necesario reemplazar uno o más de los 
dampers existentes, por lo que todos los dampers en 
una zona en particular tienen la misma velocidad.

4  Botones de 
Programación LCD

Use los botones Izquierda y Derecha para navegar a través de las funciones del menú. Use los botones 
Arriba y Abajo para cambiar o ajustar las opciones disponibles en esa función. Seleccione solo las 
funciones que desee o necesite. Para referencia futura, escriba el valor seleccionado en el cuadro. 
Sus cambios tendrán efecto en tiempo real y el DAPC recordará su configuración incluso después de 
un corte de energía.

Derecha

 Izquierda

Arriba

            Abajo

Puede especificar qué zonas pueden flotar (para 
controlar la presión estática) y qué zonas no pueden 
flotar. Esto será útil si una de las zonas es pequeña 
(bajo CFM) y la flotación de esa zona da como 
resultado una condición de exceso de temperatura.

   Z1   Float with SP

Zone1  Stroke  35S

Zone2  Stroke  15S

Zone3  Stroke  35S
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   Z1   Do Not Float

Or

   Z2   Float with SP

   Z2   Do Not Float

Or

   Z3   Float with SP

   Z3   Do Not Float

Or

En un sistema de dos zonas donde ambas zonas son algo 
iguales en CFM de diseño, permita que ambas zonas floten 
para controlar la presión estática. Un sistema de dos zonas 
donde la Zona 1 tiene un requisito alto de CFM y la Zona 2 
tiene un requisito bajo de CFM, solo flote la Zona 1.

En un sistema de tres zonas donde dos de las zonas (es 
decir, 1 y 2) tienen requisitos altos de CFM, pero la Zona 3 
tiene un requisito bajo de CFM, no haga flotar la Zona 3.

Debe flotar las tres zonas si el CFM requerido es algo igual 
en el requisito de CFM de diseño.



Programación de pantalla LCD

4  Botones de 
Programación LCD

Use los botones Izquierda y Derecha para navegar a través de las funciones del menú. Use los botones 
Arriba y Abajo para cambiar o ajustar las opciones disponibles en esa función. Seleccione solo las 
funciones que desee o necesite. Para referencia futura, escriba el valor seleccionado en el cuadro. 
Sus cambios tendrán efecto en tiempo real y el DAPC recordará su configuración incluso después de 
un corte de energía.

Derecha

 Izquierda

Arriba

            Abajo

Seleccione la configuración de histéresis (diferencial) 
en el DAPC. El valor predeterminado de fábrica es 5%. 
La histéresis determina la precisión con la que el 
DAPC mantendrá la presión estática real del sistema 
HVAC, en comparación con el punto de ajuste de 
presión estática. Para una precisión de alta a 
moderada, seleccione un valor de 2% a 5%. Los 
ajustes de histéresis más altos darán como resultado 
un nivel más bajo de precisión. Los ajustes de 
histéresis extremadamente bajos pueden provocar 
una oscilación excesiva.

Si todos los ajustes de los dampers son del mismo tipo 
(es decir, redondos, cuadrados, lineales) y de la 
misma velocidad, el DAPC accionará los dampers  
zonales “sin parar”, cuando la presión estática real 
supere el rango de histéresis seleccionado. ¡Esto 
hace que la presión estática vuelva a regularse (rango 
de histéresis) muy rápido!

Una vez que la presión estática esté dentro del rango 
de histéresis, el DAPC moverá los dampers de forma 
incremental (más lenta) con una breve pausa entre 
cada golpe. Esta breve pausa es la configuración de 
retraso de cierre seleccionado. (Consulte la página 6).

Si los ajustes de la compuerta son de diferentes tipos 
y/o velocidades diferentes (Z1 35 s, Z2 15 s, Z3 35 s), 
entonces el DAPC accionará las compuertas en 
intervalos de 1 segundo (en lugar de sin parar) cuando 
la presión estática real esté más allá del rango 
seleccionado de histéresis. Esto vuelve a regular la 
presión estática (rango de histéresis) rápidamente, 
pero no tan rápido como cuando todas las zonas son 
del mismo tipo y velocidad. Una vez allí, el DAPC 
moverá los dampers gradualmente (más lento) con 
una breve pausa entre cada golpe. Esta breve pausa 
es la configuración de retraso de cierre seleccionado. 
(Consulte la página 6).

NOTA: Si tiene diferentes tipos de compuertas pero todos tienen la misma velocidad, 
al seleccionar "linear" como tipo de compuerta para todas las zonas, logrará un 
movimiento más rápido del damper y una regulación de la presión estática. (Consulte 
la página 6).

 Hysteresis    +/- 5%

*Commission  YES*
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¡Pase a la página siguiente y siga las instrucciones para 

“poner en marcha” los dampers zonales!

La puesta en servicio le brinda la oportunidad de 

observar el movimiento incremental de cada damper 

zonal y confirmar la operación correcta de "abrir/cerrar" 

para cada zona.

Puede identificar y reparar de inmediato cualquier 

amortiguador de zona que no se mueva correctamente y 

repetir el proceso de puesta en servicio nuevamente 

para verificar su trabajo. Cada proceso de comisión 

exitoso sobrescribe el anterior.

La puesta en marcha también "descubre" la presión 

estática no zonificada (real) de su sistema HVAC, lo cual 

es mejor que usar el punto de ajuste predeterminado o 

adivinar.¡Así que cree un nuevo punto de ajuste de 

presión estática objetivo que se personalice para su 

sistema HVAC de ductos y zonas!

El DAPC descubrirá este valor, le agregará un pequeño 

porcentaje y luego adoptará ese valor como el punto de 

ajuste de presión estática personalizado para su sistema 

HVAC zonificado.

Además, una puesta en servicio exitosa incluye medir y 

almacenar el porcentaje calculado de presión estática 

que cada zona puede manejar. Los valores se expresan 

como "peso de zona" en el menú de DAPC y se pueden 

usar para establecer los valores de peso de zona en el 

controlador de zona UT3000 patentado. (Consulte las 

páginas 9 y 10).

Vaya a la página 9 para "Puesta en marcha de 

damper".



Puesta en Marcha de Dampers y Detección de Presión Estática

¡Puede poner en marcha el sistema de damper flotante y descubrir la presión estática "no zonificada" 
del sistema HVAC en un solo paso!

- Configure todos los termostatos de zona en el modo de calefacción o refrigeración, el modo que 
resulte en el flujo de aire más alto. Asegúrese de que el filtro de aire sea nuevo/limpio y que todos los 
dispositivos auxiliares (ERV, deshumidificador, humidificador) estén cerrados.

- Confirme que el sistema HVAC esté funcionando (estado estable) al 100 % de su capacidad 
BTU/CFM.

- Navegue (botón izquierdo o derecho) a esta pantalla                             y presione el botón ARRIBA 
una sola vez.  

-  Después de presionar el botón ARRIBA, la pantalla cambiará a:

- El DAPC ahora forzará todas los dampers zonales a la posición abierta y medirá el sistema de 
presión estática "no zonificada" del sistema HVAC.

- El DAPC desplazará lo(s) damper(s) de cada zona a la posición cerrada (incrementalmente) y luego 
volverán a abrirse, una zona a la vez.

- ¡Mira y observa cómo se mueven los dampers! Esta útil prueba puede ayudarlo a confirmar que un 
solo damper o varios dampers en una sola zona están conectadas correctamente y funcionan 
correctamente.

- Después de llevar cada zona a la posición cerrada, el DAPC mide la presión estática nuevamente, 
anotando la diferencia (delta) de la medición de presión estática (totalmente abierta), tomada al 
comienzo del proceso de puesta en servicio.

- Cuando las tres zonas vuelvan a estar abiertas y la prueba haya finalizado, el DAPC mostrará la 
pantalla “                         ” si la suma de los deltas coincide con la medición de presión estática 
original.

- El DAPC también mostrará el nuevo punto de ajuste de presión estática (adoptado).
 es decir,

- Si la suma de los deltas no coincide con la medición de presión estática (todo abierto) tomada al 
comienzo de la prueba, aparecerá la pantalla "                      “.

- Si no tiene éxito, el DAPC mantendrá el punto de ajuste de presión estática objetivo previamente 
seleccionado (o predeterminado) y funcionará normalmente. es decir,

- Una vez más, debe inspeccionar todos los dampers zonales  para determinar si están conectados 
correctamente y si se cerrarán y abrirán cuando el DAPC les ordene que se muevan.

- Puede realizar el proceso de comisión tantas veces como quieras. Cada puesta en marcha exitosa 
sobrescribirá la anterior.

- NOTA: ¡Los dampers que se cierran pero no se abren al recibir una orden darán como resultado un mensaje de "fallido"! ¡Los 
amortiguadores que se abren pero no se cierran al recibir una orden pueden generar un mensaje de "éxito"! Por lo tanto, es 
importante observar visualmente el proceso y confirmar que TODOS los dampers  zonales (conectadas al DAPC) se abren y 
cierran cuando el DAPC está realizando el proceso de puesta en servicio.

 DAMPER TEST   Z1

Target SP:   0.42”wc

 Commission   YES

 Commission   NO
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    SUCCESSFUL

 DAMPER TEST   Z2  DAMPER TEST   Z3

    UNSUCCESSFUL

Target SP:   0.50”wc



Después de que se haya completado con éxito el proceso de puesta en marcha, el 
DAPC reanudará el funcionamiento normal utilizando el nuevo punto de ajuste de 
presión estática (adoptado).

Además, el DAPC ha almacenado el porcentaje calculado de presión estática que 
puede manejar cada zona. Los valores se expresan como "peso de zona" y se pueden 
usar para configurar los valores de peso de zona en el control zonal UT 3000.

Puesta en Marcha de Dampers y Detección de Presión Estática
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  Z1 Weight     37%

  Z2 Weight     33%

  Z3 Weight     30%

Los valores de peso zonal de ejemplo a la 
izquierda reflejan que las 3 zonas se están 
utilizando en el DAPC. Las tres zonas son 
similares en el requisito de BTU/CFM. Esto 

también podría ser un sistema de 4 o 5 
zonas y solo las 3 zonas más grandes se 

enrutan a través del DAPC para el control de 
la presión estática.

  Z1 Weight     54%

  Z2 Weight     46%

  Z3 Weight      0%

Los valores de peso zonal de ejemplo a la 
izquierda reflejan que solo se utilizan 2 

zonas en el DAPC. Las zonas son más o 
menos similares en el requisito de 

BTU/CFM. Este podría ser un sistema de 2 
zonas y la zona 3 no existe o hay algunos 
"ductos abiertos" que reciben flujo de aire 

todo el tiempo.

  Z1 Weight     43%

  Z2 Weight     46%

  Z3 Weight     11%

Los valores de peso zonal de ejemplo a la 
izquierda reflejan que las 3 zonas se están 
utilizando en el DAPC. Este podría ser un 

sistema de 3 zonas y las 3 zonas se enrutan a 
través del DAPC para el control de la presión 

estática. Tenga en cuenta que el peso de la zona 
3 es solo del 11%, por lo que esta zona no debe 

usarse para el control de la presión estática.

Ingresa al menú y selecciona
“Z3 no flota”.



Mensajes del sistema LCD

EWC Controls Inc.   385 Highway 33   Englishtown, NJ 07726   800-446-3110   FAX 732-446-5362     E-Mail- info@ewccontrols.com

Una vez completada la programación, la pantalla LCD se desplazará para mostrar la presión estática real del sistema HVAC frente al 
punto de ajuste de presión estática (objetivo) predeterminado, seleccionado manualmente o descubierto.

Se puede acceder a otras pantallas de datos que se muestran a continuación presionando el botón Arriba o Abajo. Puede observar el 
estado de entrada y salida de los dampers de cada zona y la posición comandada de los dampers. Tenga en cuenta que el estado de 
entrada del  damper zonal se muestra en minúsculas, mientras que el estado de salida del damper  zonal se muestra en mayúsculas.

A continuación se muestran ejemplos típicos de pantallas de datos LCD:

Cualquier zona a la que el controlador de zona ordene 
Abrir, siempre será respetada por el DAPC. El LED de la 
zona respectiva se iluminará en verde y se enviará una 
señal de 24v para abrir esa zona. Si la(s) compuerta(s) de 
zona no se abre, verifique su cableado o es posible que 
tenga un motor de compuerta defectuoso.
Se muestra la ENTRADA de la compuerta de zona 
(procedente del controlador de zona), así como la 
SALIDA a la zona.

Cualquier zona a la que se le ordene Cerrar (por el control 
zonal) será respetada por el DAPC, siempre que la presión 
estática real no exceda el punto de ajuste de presión 
estática objetivo.

Mientras cierra esa zona (y/u otras zonas inactivas), el 
DAPC también está monitoreando la presión estática real.

Si la presión estática real excede el punto de ajuste de 
presión estática objetivo, el DAPC comenzará a flotar 
(modular abierto) todas las zonas "inactivas" elegibles, 
para mantener la presión estática en el punto de ajuste 
objetivo.

La pantalla de arriba muestra que el DAPC está flotando en 
la zona 1 al 30 % de apertura, para controlar la presión 
estática.

Las pantallas a continuación muestran una zona diferente a 
la que se le ordena cerrar (por el controlador de zona), pero 
el DAPC también hace flotar esa zona para controlar la 
presión estática del sistema en el punto de ajuste deseado.
 

 Z1 Output    Closed

Z1 FLOATING    30%

O

 Z1 Input    Closed

 Z2 Input     Open

Z2 OUTPUT   OPEN

Iguala

Iguala

Target SP:   0.50”wc

 Actual SP:   0.49”wc

Y

La pantalla LCD se desplazará automáticamente para 
mostrar la presión estática real del sistema HVAC frente al 
punto de ajuste de presión estática objetivo.

Controlar la presión estática del sistema es la función 
principal del DAPC, por lo que tiene sentido mostrar estos 
datos todo el tiempo.

Se puede acceder a otras pantallas de datos (Estado de la 
compuerta de zona) presionando el botón Arriba o Abajo. El 
estado de la compuerta de zona también se puede verificar 
rápidamente observando los LED de la compuerta.

Z1 

Z2

Z3

DAPC

Z3 FLOATING   30%

 Z3 Input    Closed
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Tres LED etiquetados como Zona 1 a 

Zona 3 brindan una indicación visual 

rápida de qué amortiguadores de zona 

están abiertos, cerrados o flotantes.

Verde = Abierto, Rojo = Cerrado, 

Verde intermitente/Rojo = Flotante.



La imagen de arriba refleja la configuración típica de tubería de referencia de presión y Pitot. Trate de mantener el tubo de 
referencia lo más corto posible sin doblarlo. Evite superficies calientes y objetos afilados que puedan dañar la tubería.

¡Tenga en cuenta que la fuente de alimentación de 24 VAC DEBE provenir del transformador "dedicado" que alimenta el 
control zonal!
¡NO robe 24 VAC del sistema HVAC para alimentar el controlador de zona y/o el DAPC!

FUENTE DE ALIMENTACIÓN

Paralelo alTransformador 24vac      
"Dedicado"para el control zonal

24vac
Común

C

24vac
Poder

Uso de Datos
Futuro

Conecte el Pitot/tubo de suministro 
al conector de manguera de 

"Suministro”

Conecte el Pitot /tubo de retorno al 
conector de manguera de  

“Retorno”
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Air Handler
or

Furnace

 Aire de retorno  de 
todas las zonas

Aire de suministro
hacia dampers zonales

Pleno de Suministro
    Tubo de Pitot
     y tubería

Pleno de retorno
   Tubo de Pitot
   y tubería

+_

Filtro de aire 
de retorno AIR FLOW

AIR FLOW

¡Asegúrese de que los tubos de 
Pitotestán correctamente instalados con los 

indicadores de flujo de aire apuntandoen 
la dirección del flujo de aire!

DETECCIÓN DE PRESIÓN ESTÁTICA
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Al voltaje de línea
de HVAC

Unidad interior

DEDICADA
Fuente de alimentación

24vac
40va - 75vac

Transformador
"listado"

Este gráfico refleja el método preferido para proporcionar alimentación de 24 VAC al 
control zonaL y al control de presión de aire distribuido.

Ambos controLes deben ser alimentados desde el mismo transformador de 24VAC  
"listado" y asegúrese de mantener la polaridad como se muestra en este gráfico.

¡NO ROBE 24vac del sistema HVAC!

Si está instalando el DAPC en un sistema de control de zona existente, primero 
inspeccione la fuente de alimentación de 24 VAC. Si descubre que el control zonal 

existente está robando energía del sistema HVAC, ¡detenga la instalación del DAPC!

Instale un transformador dedicado de 24 VAC  (40 VA mín. - 75 VA máx.). Luego 
puede continuar con la instalación de DAPC.

NO SE MUESTRA OTRO CABLEADO DE BAJO VOLTAJE PARA CLARIDAD

FUENTE DE ALIMENTACIÓN
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Hacia el sistema FIT HVAC
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NO SE MUESTRA OTRO CABLEADO DE BAJO VOLTAJE PARA CLARIDAD
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Este gráfico de 2 zonas refleja que TODO el cableado del 
damper zonal se enruta a través del DAPC. Esto significa 

que ambos dampers pueden flotar para controlar la presión 
estática.

Este gráfico asume que ambas zonas tienen 
aproximadamente el mismo tamaño en términos de CFM 

requeridos.

Si el requisito de CFM de la zona 1 es "significativamente" 
más grande que el de la zona 2 (o viceversa), entonces la 
zona de CFM más pequeña podría establecerse en "No 

flotar" si lo desea.

        CABLEADO DE DAMPERS ¡Algunos controles zonales tienen terminales de salida de compuerta C, PO y PC.

Algunos controles zonales tienen terminales de salida de compuerta M1, M4 y M6.

El DAPC tiene terminales de dampers de entrada y salida COM, PC y PO.

Estos terminales de compuerta son todos iguales y realizan la misma función.

M1 = 1 o C o COM (24v común)
M4 = 4 o PO (alimentación 24v para Abrir)
M6 = 6 o PC (alimentación 24v para Cerrar)

La secuencia (COM, PC, PO) en el DAPC puede no coincidir con la secuencia 
en el motor del damper(COM, PO, PC). ¡Preste atención a su cableado!

        ¡PRESTE ATENCIÓN A SU CABLEADO Y MANTENGA LA POLARIDAD!
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NO SE MUESTRA OTRO CABLEADO DE BAJO VOLTAJE PARA CLARIDAD

Este gráfico de 3 zonas refleja que TODO el cableado del damper 
zonal se enruta a través del DAPC. Esto significa que TODAS los 
dampers  zonales son capaces de flotar para controlar la presión 

estática.

Sin embargo, dos de las zonas más grandes pueden establecerse 
en "Flotante con SP" y la tercera zona puede establecerse en "No 

flotar", si esa zona es más pequeña (cfm bajo) en comparación con 
las otras dos zonas (cfm alto) .

Si las 3 zonas son similares en tamaño (pies cuadrados) y están 
diseñadas para aproximadamente los mismos cfm 

(pérdida/ganancia de calor), entonces las 3 zonas pueden 
configurarse en "Flotante con SP".         CABLEADO DE DAMPERS
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Este gráfico de 3 zonas refleja que SÓLO el cableado del damper de la zona 1 y la zona 2 se enruta a 
través del DAPC.

La zona 3 es una zona pequeña (cfm bajo) en comparación con la zona 1 y la zona 2 (cfm alto).

Esta configuración es similar a la página 15, con la excepción de que el cableado del damper de la zona 3 
no se enrutó físicamente a través del DAPC. Por lo tanto, el DAPC no puede hacer flotar la zona 3, a 
menos que el cableado del damper para la zona 3 se redirija a través del DAPC.

        CABLEADO DE DAMPERS (Una linea)
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Hacia el sistema FIT HVAC

Circuito de Emparejamiento

Este gráfico de 5 zonas "emparejadas" 
refleja 3 zonas grandes enrutadas a través 
del DAPC y 2 zonas pequeñas sin pasar 

por el DAPC.

Las dos zonas pequeñas son la Zona 2 en 
el panel principal y la Zona 2 en el panel 

secundario.

Esta configuración logrará un control de 
presión estática adecuado al hacer flotar 

las 3 dampers de zona más grandes, 
cuando solo una o dos zonas demandan 

flujo de aire.

No se muestran otros sistemas asociados 
de cableado de control como termostatos, 

HVAC y/o dispositivos auxiliares para 
mayor claridad.

Hacia tubos 
Pitot

        CABLEADO DE DAMPERS

Hacia 24 Vac
poder del

 control zonal
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Consulte el Boletín técnico de UT3000 para conocer los detalles del cableado de control.

 CONFIGURACIÓN  SISTEMA 
COMPLETO   DE 3 ZONAS

    



No hay alimentación de 24 VAC en los cables 
que van a los dampers, desde el DAPC.

No hay alimentación de 24 VAC en los cables 
del damper provenientes del control  zonal.

SOLUCIONES: DETECCIÓN DE CABLEADO EN CORTOCIRCUITO DE 24 VAC

La presión estática del sistema es inferior al punto de ajuste de DAPC. No se detectan los 
comandos de cierre del damper o se instalaron dampers zonales incompatibles. El cableado 
de entrada o salida de la compuerta de zona es incorrecto o defectuoso. Los polifusibles F2, 
F3 o F4 se han disparado, lo que indica que los cables del damoper están en cortocircuito. 
Desconecte el cableado de “salida” de la compuerta del DAPC y la(s) compuerta(s). Realice 
una prueba de continuidad en todo el cableado del amortiguador en busca de cables abiertos 
y en cortocircuito. El DAPC no recibe energía del mismo transformador de 24 VCA que 
alimenta el control zonal nuevo o existente. Consulte la página 13.

Compruebe la entrada de la fuente de alimentación del transformador de 24 VAC (terminales R 
y C) con un voltímetro. Si no hay alimentación de 24 VAC, determine la causa raíz y repárela. El 
DAPC DEBE recibir alimentación de la misma fuente de 24 V AC que el control zonal. Esto 
significa que el control  zonal debe recibir alimentación de un transformador dedicado de 24 
VAC (40 VA - 75 VA).

                                        SOLUCIONES

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Flujo de aire excesivo en zonas inactivas 
(flotantes).

Los dampers zonales flotan pero no se 
sincronizan con el DAPC.

 El flujo de aire del sistema es fuerte y 
ruidoso.

El trabajo de los conductos está muy por debajo del tamaño. Las zonas activas están 
tardando demasiado en satisfacerse. Las zonas pequeñas (CFM bajo) se establecen en 
"Flotante con SP" además de (o en lugar de) las zonas CFM más altas. El cableado del 
damper zonal es incorrecto o defectuoso. Se instalan compuertas de zona incompatibles. 
Las compuertas de zona activa y/o inactiva están defectuosas y no funcionarán. El tiempo 
de carrera del motor de la zona seleccionada (35 segundos o 15 segundos) es incorrecto 
para una o más zonas. El tipo de damper de la zona seleccionada (redondo, cuadrado, 
lineal) es incorrecto para una o más zonas. Realice una prueba de puesta en servicio a 
través del DAPC para confirmar el movimiento incremental adecuado del damper. Consulte 
la página 8.

Los disyuntores de 140 mA y 500 mA 
protegen el circuito de entrada de datos 

DAPC y los circuitos de salida del 
amortiguador, reaccionando a los 

cortocircuitos en el cableado de campo.

¡EWC® Controls proporciona soporte superior gratuito para la solución de problemas para el DAPC cuando se encuentre en el lugar de 
trabajo!

Llame al 1-800-446-3110 de lunes a viernes de 8 am a 5 pm EST. De lo contrario, llame al 1-732-446-3110 para obtener información 
sobre el DAPC y otros productos ULTRA-ZONE®. Visite nuestro sitio web para descargar este Boletín técnico y otra información 
relacionada en www.ewccontrols.com

Cuando llame al servicio de asistencia técnica desde el lugar de trabajo, tenga a mano un multímetro, un destornillador de 
bolsillo y un cortador/pelacables de buena calidad.

SOPORTE TECNICO

DAPC no operará (flotará) ningun damper  
zonal en absoluto.

DAPC no operará dampers (flotantes) en una 
sola zona.

No hay alimentación de 24 VAC en uno o 
más bloques de terminales del motor del 

damper.

DAPC no enciende.
No hay pantalla LCD y los LED  

zonales no se iluminan.

SINTOMA

Desconecte el cableado de los terminales de salida “C/PC/PO” en los bloques de 
terminales del motor del damper DAPC. Desconecte también esos mismos cables del 
motor del damper. El disyuntor de 500 mA debe restablecerse y luego se puede medir la 
potencia de 24 VAC.  Revise la continuidad entre los cables de campo PO y PC  con el 
cable común de 24 VAC y con la conexión a tierra. Si hay cortocircuitos, repare/reemplace 
el cableado según sea necesario.

Si hay un cortocircuito en un circuito de "entrada" del amortiguador entre el DAPC y el controlador de 
zona, el controlador de zona interrumpirá para proteger esa zona. Revise la continuidad entre los 
cables y repárelos según sea necesario.

 SINTOMA/PROBLEMA

Para restablecer un disyuntor integrado, localice el cortocircuito quitando cada cable de poder conectado a cada bloque de 

terminales, un cable a la vez. Cuando se retira el cable en cortocircuito, el disyuntor se restablecerá y restablecerá la energía de 24 

VAC. Ahora debe reparar o reemplazar el cable en cortocircuito. Si uno o más interruptores automáticos de 500 mA se disparan, 

solo se verán afectados los dispositivos conectados a ese bloque. Retire cada cable de poder conectado a ese bloque hasta que se 

restablezca el voltaje. Encuentre y repare los cables o el dispositivo en cortocircuito antes de volver a conectar los cables. 

Encuentre y repare el cortocircuito utilizando los métodos descritos anteriormente.

Detección de cortocircuitos de 24 V a común o cortocircuitos a tierra
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Si hay un cortocircuito en un circuito de "salida" del amortiguador entre el DAPC y los motores del 
amortiguador, el DAPC interrumpirá para proteger esa zona. Quite el juego de cables y repárelo según 
sea necesario.
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Si tiene preguntas relacionadas con este producto, comuníquese con EWC
Soporte técnico al 800-446-3110. También puede enviarnos un correo electrónico 

a tech@ewccontrols.com.

             

Notas del Trabajo:

# 090375A0270 REV. A 

¡Algunos controles zonales tienen terminales de salida de compuerta C, PO y PC.

Algunos controles zonales tienen terminales de salida de compuerta M1, M4 y M6.

El DAPC tiene terminales de dampers de entrada y salida COM, PC y PO.

Estos terminales de damper son todos los mismos y realizan la misma funcion, pero 
pueden no tener la misma secuencia  del control zonall hacia el DAPC o del DAPC 
hacia los dampers. ¡Preste atención a su cableado!

M1 = 1 o C o COM (24v común)
M4 = 4 o PO (alimentación 24v para Abrir)
M6 = 6 o PC (alimentación 24v para Cerrar)

La secuencia (COM, PC, PO) en el DAPC puede no coincidir con la secuencia 
en el control zonal (M1, M4, M6) o el motor del damper (COM, PO, PC). 

¡Preste atención a su cableado y mantenga la polaridad!

¡PRESTE ATENCIÓN A SU CABLEADO Y MANTENGA LA POLARIDAD!

Ingrese a  https://ewccontrols.com/warranty/ para registrar la garantía de su DAPC! 
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